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Abstract: We did some research regarding web mining and its aspects. There we highlighted major
points about importance of web mining, its main purpouses and usage. We also disclosed three main
file formats in whose are internet data mainly stored - HTML, XML, RSS. Upon these informations
we began to suggest search engine kind of application, with ability to obtain relevant data from the
internet using multiple data sources. One of the main sources are going to be social network RSS
feeds. Then we made some points on how to extend its utilization in area of trust modeling.
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UvVOD

Pod pojmem dolovani dat se skryva véda objevovani novych informaci. MuzZe se jednat o nezndmé
vzorce nebo skryté vztahy, které se mohou v obrovském mnoZstvi dat vyskytovat, i kdyZ to nemusi
byt na prvni pohled patrné. Jde ndm o ziskdvani diive neodhalenych znalosti. Cil nasi price tak
spociva ve vytvoreni aplikace, kterd bude vyuZivat moderni technologie k automatizaci ziskdvéni a
analyzy vybranych dat, jeZ jsou generovdna dnes a denné miliény uZivatell internetu, predevsim pak
v prostiedi socidlnich siti. Na zdkladé€ analyzy téchto tdaji pak 1ze najit relevantni informace, urcit
rizné aspekty a trendy v socidlnich sitich, divéryhodnost nebo relevanci jednotlivych zdroji dat,
provadét socidlni a statistické vyzkumy, apod.

VYZNAM A POUZITI WEB MININGU

Abychom pokryli informacni zdzemi pro vyvoj nasi aplikace, prozkoumali jsme problematiku Web
miningu, coZ v prekladu znamena dolovani informaci z webi. V praxi se vSak spiSe pouZziva anglicka
varianta tohoto terminu, proto se ji v nasledujicim textu pridrzime. Web mining posouva prostiedi
WWW smérem k pouzitelnéjsi a dostupnéjsi varianté, kdy mohou uZivatelé rychle a snadno nachizet
potiebné informace. Pomdha tak aktivné k ndristu efektivity pfi jejich ziskavani, protoZze zvySuje
relevantnost zkoumanych dat, stejné jako sniZuje dobu potiebnou pro jejich nalezeni. Hlavnim cilem
je tedy ziskat data, kterd miZeme posléze analyzovat, napfiklad pomoci technik data miningu. Data
mining je obecné oznacen{ analytické metodologie ziskdvéni netrividlnich skrytych, nebo potencidlné
uzitecnych informaci z dat [1].

Nynfi si oblasti vyuZitelnych informaci rozdélime a uvedeme priklady pro kazdou z nich:

2.1 WEB CONTENT MINING

Jedna se o hlavni tfidu z oblasti web miningu, kdy se soustiedime na vlastni sbér dat z obsahu stranek.
V zasadé jde o extrakci textu, obrazku, grafii, tabulek a dalSich Casti webu, z kterych se poté urci



relevance ziskanych dat na zdkladé vyhleddvacich kritérii. Pravé tato oblast bude tvofit hlavni ndplii
funkcionality ndmi tvofené aplikace.

Pro zvyseni relevance vyhleddvanych informaci poskytneme uZivateli moznost hodnoceni vysledkid
hledani v kontextu informac¢nich zdroji, coZ povede k moZnosti personalizace vyhleddvaciho algo-
ritmu.

2.2 USAGE MINING

Pod timto nazvem se skryva dolovani pridruzenych statistik ohledné webovych stranek, vétSinou tedy
logti. Lze zkoumat navstévnost, pohyb uZivatell na sledovanych portalech, prichozi a odchozi adresy,
doby pobytu na strankach, apod. Ddle nim poskytuje prostiedky pro posouzeni efektivity reklamy,
nebo pouZzitelnosti webového prostiedi.

2.3 STRUCTURE MINING

Prostiedi formatu HTML postrada standardizaci, co se struktury obsahu tyce, a tak je nutné si poradit
jinak. Proto vznikla tfida dolovani struktury, kde se snazime shlukovat webovy obsah se stejnou
strukturou, na ktery pak Ize aplikovat podobnd extrakcni pravidla pro ziskani obsahu z nich. Vznikaji
nam tak rdzné skupiny stranek, obvykle od stejného autora, nebo ze stejného portalu, mezi kterymi
1ze obsah snadno porovnavat. To mtzZe usnadnit uréovani relevantnosti zkoumanych dat.

2.4 INTERNETOVY MARKETING

V hlavni fad€ je vSak jakékoliv dolovani informaci z internetu predev$im ndstrojem pro marketing.
Poskytuje totiz velké mnoZstvi informaci o potenciondlnich zdkaznicich, konkuren¢nich vyrobcich,
vyvoji na trhu, odhadu sméfovani trendu, atd. VyuZiti se nachazi predevsim u reklamy, komunikace
se zdkaznikem, ziskdvani zpétné vazby, Siteni povédomi o spolecnostech a spousté dalSich oblasti.
Tyto fakta lze aplikovat pfi pfipadné komercializaci nasi aplikace.

ZKOUMANE FORMATY DAT - HTML, XML, RSS

Web mining je primarné zaméfen na dolovani informaci z internetového prosttedi, kde je nejpouziva-
néjsim formatem souboru HTML. To z néj ¢ini pravdépodobné nejvétsi zdroj informaci na svéte. Pro-
blémem vsak zlstdva heterogenita, nekonzistence a rliznd droven strukturovanosti webd, coZ jejich
automatické zpracovavani znacné znesnadnuje, coZ dosvédcuje velky védecky zajem v dané oblasti
[2]. Proto zpracovani dat z HTML prozatim z nidvrhu aplikace vynechdme.

XML se uchytil jako jeden z nejvyuZivanéjSich formati pro uchovavani a prenos informaci na inter-
netu. Pro analyzu byl ndmi zvolen pfedev§im diky strukturovanosti formétu, kdy lze zautomatizovat
ziskavani dat z néj [3]. Budeme s nim pocitat jako s potenciondlnim zdrojem informaci pfi tvorbé
aplikace.

RSS je predstavitelem z rodiny formatu XML, ktery slouZi pro prezentaci informaci, jako jsou na-
priklad nejnovéjsi ¢lanky, aktualizace, vysledky hledani, a jejich sdileni s ostatnimi uzivateli [4]. Na
rozdil od obecného standardu XML se RSS vyznacuji v rdmci jednotlivych verzi jednotnou struk-
turou. Navic dovoluje ziskat data ze socidlnich siti, coz skryva potencidl, ktery hodlame pfi vyvoji
VyuZzit.

ZDROJE A APLIKACE

Jako zdroje dat hodlame pouZit jak fixni dostupné kandly RSS z internetovych portali, tak socidlni
sité, z kterych lze data automaticky extrahovat. Ackoliv vétSina socidlnich siti dmyslné neposkytuje



volné dostupné informace tykajici se jeji struktury, Ize v nich uZitecné datové kandly v mnohych
piipadech odhalit [2]. Pro nds zajimavou se stala moZnost tvorby RSS kanald z vysledkt hledani
klicovych slov, nebo podle tagli u piispévkl a dokumenti. S vyuZitim full-textového vyhledavani v
pfirozeném jazyce, které vysledkim pfifazuje miru relevance, budeme vyviret index klicovych slov
ze zvoleny zdrojd.

Pro implementaci bude pouZzit jazyk PHP ve spojeni s databdzovym serverem MySQL. Aplikace bude
rozdélena na dvé Casti, z nichZ jedna bude poskytovat komunikaci s klientem, zatimco druha bude
samostatné provadét pribéznou aktualizaci databaze na zakladé informacnich kanald od vybranych
zdroji a nalezené shody ukladat, jak je uvedeno ve schématu na Obrazku 1.

uZivate] ——— we‘t? server | deojf dat
| indexer <«—> databaze |<—> planovaé |

Obrazek 1: Schéma aplikace.

UZivatel po ptihlaseni do systému zad4 dkol najit hledany vyraz ve vybranych informaénich zdrojich,
mezi které bude moci pfidavat i vlastni definované zdroje. Vyhleddvani klicovych slov bude probihat
s vyuZzitim optimalizovanych reguldrnich vyrazd s upravitelnym nastavenim. Jako vysledky se mu
poté zobrazi clanky obsahujici shodu, informace o nich a odkazy na zdroje. Samotny proces hledan{
tak bude dlouhodobéjsi a bude probihat od momentu spusténi hledani do budoucnosti, coz zaruci
aktuélnost informaci.

Na zaklad¢ analyzy vysledkl vyhledavani a na zdkladé relevenace nalezenych kli¢ovych slov bude
system umozZiovat stanoveni vhodnosti sledovaného zdroje pro zvolena klicové slova. S vyuZitim
zpétné vazby od uZivateld systému, kdy kazdy uzivatel mtize hodnotit vysledky hledani, bude mozné
navic personalizovat vyhleddvaci algoritmus a upfednostiiovat vysledky z preferovanych zdroju."

5 ZAVER

Provedli jsme prizkum v oblasti zabyvajici se data a web miningem, z které jsme shrnuli nejdile-

7Zitéjs$i poznatky z danych oblasti. Na jeho zdklad€ jsme navrhli aplikaci, jeZ se zamé&fi na ziskdvani
relevantnich dat z riznych informacnich zdroji dostupnych na internetu. Cilem bude dodat uziva-
teli vysledek, ktery poskytne komplexni pohled na vyhleddvany objekt, pficemZ ndslednd analyza
vysledkt hledani, mdZe pomoci stanovit relevantnost a hodnoceni jednotlivych informacnich zdroju.
Tyto data 1ze v budoucnu vyuZit pro vyzkum zabyvajici se tvorbou siti dlivéry na internetu.
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