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ABSTRACT

Design of the information system supporting workflow in school canteens is the goal in
this article. There is relationship between boarders (students, teachers, employees) and
canteen. Canteen has to know how many portions of a specific meal type are on order. First
part of this information system allows boarders to choose menu specific type for couple of
next days. Second part is used for data synchronization among central data store and canteens.

1 UVOD

Kazdy to zn4, kazdy tim proSel. Ano, stravovaci zafizeni. Prostor, kde stravnik uspokoji
svij Zaludek. V dnesni dobé, kdy moznosti vypocetni techniky posunuly nejeden obor
milovymi kroky vpfed, se i vtomto odvétvi mnohé zménilo. V soucasnosti ndm jidelny
umoznuji vybér z n€kolika druht jidel a nabizeji i dalSi nadstandardni sluzby. Proto, aby
jidelna mohla nabidnout stravnikiim co mozna nejvétsi komfort volby jidla na nasledujici dny,
je tifeba dostatecné vSestranny systém, ktery toto umozni. Nésledujici text se bude blize
zabyvat tim, jak by takovyto systém mél vypadat a co by mél nabizet.

2 ROZBOR SYSTEMU

Stravovaci zafizeni si vedou evidence stravnikli v lokalnich systémech. U kazdého
stravnika jsou evidovany kontaktni udaje, tidaje o platbach za stravu, informace o
odebranych porcich stravy a informace o objednavkach na jednotlivé dny. Kazdé SZ je
identifikovatelné pomoci unikatniho registracniho ¢isla zatizeni .

SZ dale vytvaii jidelni listky, které umoznuji stravniklim vybrat odpovidajici druh jidla
na dany den.

Navrhovany informaéni systém (IS) umoziluje stravnikim skrze WWW stranky
prohlizet JL a volit druhy na nasledujici dny. IS udrzuje informaci o vSech stravovacich
zatizenich a shromazd’'uje objednavky stravnikli. Vyménu dat mezi IS a zatizenim zajistuje
proces replikace dat. Replikace se spousti dle potfeby zafizeni, zpravidla 1x denné. Model
systému znazoriiuje obrazek 1.
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Obr. 1:  Model informacniho systému

Systém se déli na n¢kolik hlavnich ¢asti:

e Centralni databaze (DB) — relacni DB, kterd ukldd4d a zpfistupiiuje informace pro
aplikacni logiku

e Aplikacni logika — zajist'uje rozhrani pro dal$i ¢asti systému
e WWW — tvofi komunikacni rozhrani, propojuje jednotlivé ¢asti
e Komunikaéni ¢ast mezi IS a zafizenim — zajiSt'uje aktualizaci dat na obou stranach

e Presentani C¢ast pro stravniky — umoznuje stravnikim skrze HTML stranky
zobrazovat jidelni listek daného zafizeni, vybirat a objednavat patficné druhy na
nasledujici dny, prohliZet historii plateb stravnika, historii odbéra

3 NAVRH JEDNOTLIVYCH CASTI SYSTEMU

3.1 CENTRALNI DATABAZE

K ulozeni informaci o jednotlivych zafizenich, jejich stravnicich a jidelnich listcich
vyuzijeme relacni databédzi. Hlavnimi entitami uloZenymi v této DB jsou: zafizeni, strdvnici,
listky, objednavky.

Vhodnym systémem je databdzova aplikace MySQL od spole¢nosti MySQL AG, ktera
zajist'uje potiebné funkce, jako je SQL rozhrani, podpora transakéniho zpracovani a dalsi.

3.2 APLIKACNI LOGIKA

Aplikacni logika komunikuje s centralni DB a zpracovava pozadavky, které ptichézeji
skrze WWW gsystém. WWW systém komunikuje jak se stravovacimi zafizenimi, tak se
stravniky. Smérem ke stravovacim zafizenim jde o zpracovani pozadavkl na replikaci dat.
Smérem ke stravnikiim jde o zpfistupnéni odpovidajicich informaci z DB a nasledné ukladani
objednavek stravnik.

Aplikaéni logiku tvofi sada PHP skriptt. Tyto skripty jsou zakladem pro komunikacéni a
presentacni cast IS.
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Tuto ¢ast IS realizuje webovy server. Umoziuje volani PHP skriptl aplikacni logiky na
zdklad¢ pozadavkl od stravnikl a zafizeni. ZajiStuje zobrazeni stranek pro stravniky a
zpracovani dat, ktera prochazeji z procesu replikace.

Vhodnym webovym serverem je napi. Apache web server, ktery ma podporu PHP
skriptd.

3.4 KOMUNIKACNI CAST — REPLIKACE

Stravovaci zafizeni jsou v dneSni dobé zpravidla pfipojena k internetu pomalym typem
pripojeni (telefonni linka). Dale jsou cCasto ,,skryta® za PROXY servery, ptipadné ,,firewall*
programy pro zabezpeceni sité. Z tohoto diivodu je tfeba brat zietel na typ synchronizace
lokalnich DB a centralni DB. Piimy piistup na tirovni SQL spojeni mezi zafizenim a centralni
DB je v takovémto ptipad¢ nemyslitelny.

Pro replikaci dat vyuzijeme moznost obalit data HTTP protokolem. Samotna data budou
formatovana pomoci XML a pfed samotnym pfenosem komprimovéana. Po prvni replikaci,
kdy dojde k ptenosu kompletnich informaci o stravnicich a jidelnich listcich, bude replikace
prenaset pouze rozdilové tdaje. Kazdy zaznam bude v IS oznafen ¢asovym razitkem. IS si
eviduje datum posledni replikace a pii kazdé dalsi zasila pouze aktualizovana data.

V ptipadé, kdy dojde k dvoji modifikaci (stravnik si zméni stravu na WWW a zaroveil
si ji odhlasi pfimo u hospodarky ve stravovacim zafizeni), musi tuto dvoji modifikaci fesit
SW na stran€ SZ. Ten by mé&l umozZnit hospodaice zobrazit k jakym zméndm doslo a nasledné
ji umoznit provést potiebnou napravu.

3.5 PRESENTACNI CAST

Presentacni ¢ast IS umozni stravniklim zobrazit JL daného zatizeni a umozni jim zménit
objednévky na nésledujici dny. Pro generovani HTML stranek vyuzijeme skriptovaci jazyk
PHP s ptimou podporou pro mnohé relacni databéze.

Kazdy stravnik je identifikovan unikatnim ¢islem svého identifikaéniho média (Cip,
kterym se identifikuje na vydejné stravy). Stravnik se mize registrovat do systému a tim si
zptistupnit nékteré dalsi funkce.

Neregistrovany stravnik si muze pouze ptihlasit / odhlésit stravu. Registrovanému
uzivateli navic IS zobrazi druhy, které ma na dané obdobi piihlaSeny, historii objednavek a
plateb, kontaktni udaje.

4 ZAVER

Takto navrhnuty systém plné¢ pokryva pozadavky malych a stfedné velkych
stravovacich zafizeni. Samotna realizace je sloZena z n€¢kolika riznych ¢asti. Pfedevsim jde o
specifikaci prendSenych XML dat, vytvoteni aplikacni logiky a navrh datové zékladny.
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